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آسیب شناسی دفاتر تسهیلگری
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باطان-عمان سامانی
-دارک-ارزنان-زینبیه

شهرک امام حسین

6منطقه  همت آباد



نقاط ضعف

حصولاتلازمفرآیندهایوتسهیلگریدفاترفعالیتبهنسبتشهریمدیریتشناختعدم•
کوتاهزمانیبازهدرنتیجهحصولانتظارونتیجه

دفاترتوسطشدهتعریفهایپروژهاجرایبهمنطقهمدیریتتمایلعدم•
دفاترمدیریتوشهرداریبدنهدرسویهدووموثرارتباطبرقرارعدم•
بافتفرسودگیموضوعرفعجهتمناطقمدیرانعملکردسنجششاخصومعیاروجودعدم•

شهریمسئلهیکعنوانبه
دفاترفعالیتازمناطقکارشناسانآشناییعدم•
مناطقدربازآفرینیمتولینبودنمشخص•
هایریگیتصمیممنظوربهکلانسطحدرحمایتیوراهبردینظارتی،ساختاربودنکمرنگ•

دفاترتوسطشدهمطرحپیشنهاداتبارابطهدرمدیریتیکلان



نقاط ضعف

دردفاتریتفعالاستمرارلزومودفاترفعالیتبرایناکافیاعتبارتخصیصیااعتبارتخصیصعدم•
متمادیسالیانطولدرتسهیلگریفعالیتهایترویجضرورتوماهیتدلیلبهبعدبهدومسالهای

دفاترفعالیتاستمرارعدم•
ودجهبردیفهایدرمناطقناکارآمدبافتدرشدهتعریفپروژههایجهتکافیاعتبارتخصیصعدم•

مناطق

شهرمحلاتبهاختصاصیبودجهدرنابرابریکاهش•

رگذارتاثیمشوقوجودعدموناکارآمدبافتدرفعالیتجهتتوسعهگرانترغیبکاروسازوجودعدم•

شهردرمحلهمحوربرنامههایوجودعدم•

بازآفرینیامربرایمشوقودولتیتسهیلاتواعتباراتتخصیصعدم•



نقاط ضعف

معاونتهای)متفاوتتولیگریوخدماتشرحباهدفمحلاتومحدودههادردفاترانواعتعدد•
اهدافومدیریتنحوهراهاندازی،درموازیکاری)(اجتماعیوفرهنگیمعاونتومعماریوشهرسازی

(دفاتردارایمحلاتودفاتر

رگذارتاثیمشوقوجودعدموفرسودهبافتدرفعالیتجهتتوسعهگرانترغیبکاروسازوجودعدم•
کمبودمشاورمجربدرحوزهفعالیتدفاترتسهیلگری•

متقاضیانفعالیتتحتالشعاعقرارگرفتنمسئلهبافتناکارآمدوموضوعبازآفرینیبهدلیلمنافعپنهان•
دربافت

عدمتعیینجایگاهحقوقیبرایدفاترجهتتعاملباسایرنهادها•

انهعدممعرفیمقتدر)هاباماهیتوجودیوشرحوظایفدفاترهاودستگاهعدمآشناییتمامیارگان•
وبهتبععدمایجادارتباطمناسبتوسطدفاترباسازمانهایمتولی(هادفاتربهارگان



کلانشهر اصفهان( تاریخی و فرسوده)سیر تحول اقدامات در بافت های شهری 
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مداخله مطابق طرح جامع و تفصیلی

لیمداخله مطابق طرح بازنگری تفصی

دیمداخله مستقیم و نگاه صرفا کالب

اتخاذ رویکرد محله محوری و نگاه موضعی

راه اندازی دفاتر نوسازی براساس مصوبه 
وزارت کشور

(ورود در ابعاد مختلف)بازآفرینی شهری پایدار

توسعه دفاتر مشارکت و بازآفرینی

توانمندسازی اجتماعی و اقتصادی

تمرکز  بر تجمیع و نوسازی مسکن



ی سند بازآفرین
پایدار شهری

ارتقاء کیفی محلات

ی پروژه های بهسازی محیطی و ارتقاء  فضاهای شهری و محله ا
و توسعه قلمرو عمومی

گلوگاه ها

پروژه های خدمات روبنایی

پروژه های زیرساختها و تاسیسات و تجهیزات شهری

قرارگاه بازآفرینی مسکننبرنامه تولید مسک



باورهای غلط در حوزه بازآفرینی شهری

.استکالبدیاقداماتبرگیرندهدرصرفاشهریبازآفرینی

.استاجتماعیاقداماتبرگیرندهدرصرفاشهریبازآفرینی

.استتحقققابلمدتکوتاهدرشهریبازآفرینی

.استتجمیعونوسازیصرفاشهریبازآفرینی

.استشهرداریهارسالتتنها،شهریبازآفرینی

!

!

!

!

!



ستاد بازآفرینی پایدار شهری
مدیریت شهری

(دستگاه35حدود ) 

پای کار آمدن متولیان و دستگاه های 
ای دولت، شهرداری، قوه  قضاییه، نیروه) خدمات رسان 

؛..(انتظامی و
ط و سیاستگزاری،تدوین وتسهیل قوانین، ضواب

مقررات تشویقی، تامین زیرساخت ها و خدمات،
یژهتخصیص منابع وتسهیلات، تامین مسکن و

پویا با فنی در ارتباط-استقرار هسته فکری
مقیاس بالادست و پایین دست

، مطالعات، ارتباط، آگاهی بخشی، نیازسنجی
، همراهی در برنامه توسعه توانمندسازی، 

تعریف، تهیه، تصویب، اجرا و بهره برداری 
تسهیلگری اقداماتپروژه ها و

دفتر توسعه محله

مردم و گروه های محلی
...پای کار آمدن مردم 

ه، آگاهی، حساسیت، حضور، برنامه ریزی، مطالب) 
(مشارکت در اجرا ، بهره برداری، صیانت

دوره 
مداخله 
ز غیرمتمرک

و 
مغیرمستقی

اواخر دهه 
1400و 90

مقیاس محلی

مقیاس
مدیریت شهری



:یک ساختار موفق در حوزه بازآفرینی مشارکتی باید
همراهی مدیریت شهری از آغاز تا پایان•
دیدگاه بلند مدت به فرآیند بازآفرینی شهری پایدار•
مشارکت فعال نمایندگان محلات و معتمدین•
ارتباط موثر بین مردم و مدیریت شهری در راستای جلب اعتماد•
پروژه های تعریف شده باید بر اساس خواسته ها و نیازهای ساکنین•
تخصیص اعتبار جهت اجرای پروژه های تعریف شده در بافت•
کوتاه شدن فرآیند تعریف پروژه تا اجرای آن•
بهره مندی از پتانسیل گروه های خلاق و متخصص در حوزه های طراحی شهری•



سازیعملیاتیجهتاجراییعملیات
احصاء)3-(اولیهاسکن)2مراحل

(نقاطانتخاب)4–(مردمنیازهای



1403برنامه زمان بندی نیروهای واکنش سریع در  پروژه محله محوری سال 

فرآیند انتخاب محلات
تعریفففاخصهایفففتهاخ    فففه خ
محفف بخ ففرخ مففهعخم ه عففهبخ

عد  تخمکه ی

شهریور 25

منفففهو خ خصفففترن    فففهخر ففف  خ
  مفففهاخ ن   بخ ر همففف خ یففف اخ خ

 تهخت مع خمرمهی خ  سه یخ خمعه  
 خمهزمه ته

جلسات انتخاب محلات

مهر4و3 فراخوان انتخاب 
و کارشناسانراهبران

مهر26

 خ ینخ ر هم خ  خص  بخ هزنیفدخن
محفففوخصففف  بخ فففبیر تخ ففف خ فففهخ
ر ففففف  خدکفففففهاخن  فففففرخ ففففف    خ

صترمففهزا مهینففدنه خمعه  ففتخ
 خمفففهزمه خ  مفففهزاخ خمفففدیریتخ

مح رمخمن ق خ تفهقخ   هن

اجلسه بازدید از پروژه ه

ی جلسات تصویب نهای
پروژه ها

 ففففرخ زخ  ن فففه خن   ففف ه ی115
ن خجلسففف خ اخ ر اففف   خصفففر تخ
 م نهخ  فدخ خ فهخ وف زخ زخصفر ی خ
 خضفف    خ ففر عهخ عفف مخدمففهننیخ
هخ م نهخ ختیمخ هخم  صخ خ فه خ ف

 ففففففففرخ60   نففففففرخ خ6ر فففففف  خ
. ه صنهعخ ممهخدغهزخنرنید

1-2-4
آذر

آذر7و 6

 زخمحفف بخ خجمفف خ هزیففد ففاخ زخ
د  اخ ق فففف خ  ففففر بخمففففدیریتخ
عهخمن قف خ ختففیمخ ه صنهمففیخ ففر 

 فففهخجمففف خ نفففداخ خن خجلسفففهبخ
.  نج خ   ئ خنرنید

روز42

فرآیند انتخاب نقاط و 
تعریف پروژه

 یهزمففففنحیخمحلفففف خ زخوریفففف خ
م ه عفففففففففففففهبخ ر نمفففففففففففففت خخ
 هزنیفففففففففففد هاخمیفففففففففففد  یخ خ
ینخمیهرن خ هخمه نین خمع مد
 خمحم ع خمدیریتخصترا

مهر الی 27
آبان30



1403برنامه زمان بندی نیروهای واکنش سریع در  پروژه محله محوری سال 

فرآیند انتخاب محلات
تعریفففاخصهایفففتهاخ    فففه خ
محفف بخ ففرخ مففهعخم ه عففهبخ

عد  تخمکه ی

شهریور 25

منفففهو خ خصفففترن    فففهخر ففف  خ
  مفففهاخ ن   بخ ر همففف خ یففف اخ خ

 تهخت مع خمرمهی خ  سه یخ خمعه  
 خمهزمه ته

جلسات انتخاب محلات

مهر4و3 فراخوان انتخاب 
و کارشناسانراهبران

مهر26

 خ ینخ ر هم خ  خص  بخ هزنیفدخن
محفففوخصففف  بخ فففبیر تخ ففف خ فففهخ
ر ففففف  خدکفففففهاخن  فففففرخ ففففف    خ

صترمففهزا مهینففدنه خمعه  ففتخ
 خمفففهزمه خ  مفففهزاخ خمفففدیریتخ

مح رمخمن ق خ تفهقخ   هن

اجلسه بازدید از پروژه ه

ی جلسات تصویب نهای
پروژه ها

 ففففرخ زخ  ن فففه خن   ففف ه ی115
ن خجلسففف خ اخ ر اففف   خصفففر تخ
 م نهخ  فدخ خ فهخ وف زخ زخصفر ی خ
 خضفف    خ ففر عهخ عفف مخدمففهننیخ
هخ م نهخ ختیمخ هخم  صخ خ فه خ ف

 ففففففففرخ60   نففففففرخ خ6ر فففففف  خ
. ه صنهعخ ممهخدغهزخنرنید

1-2-4
آذر

آذر7و 6

 زخمحفف بخ خجمفف خ هزیففد ففاخ زخ
د  اخ ق فففف خ  ففففر بخمففففدیریتخ
عهخمن قف خ ختففیمخ ه صنهمففیخ ففر 

 فففهخجمففف خ نفففداخ خن خجلسفففهبخ
.  نج خ   ئ خنرنید

روز42

فرآیند انتخاب نقاط و 
تعریف پروژه

 یهزمففففنحیخمحلفففف خ زخوریفففف خ
م ه عفففففففففففففهبخ ر نمفففففففففففففت خخ
 هزنیفففففففففففد هاخمیفففففففففففد  یخ خ
ینخمیهرن خ هخمه نین خمع مد
 خمحم ع خمدیریتخصترا

مهر الی 27
آبان30



1403برنامه زمان بندی نیروهای واکنش سریع در  پروژه محله محوری سال 

فرآیند انتخاب محلات
تعریفففاخصهایفففتهاخ    فففه خ
محفف بخ ففرخ مففهعخم ه عففهبخ

عد  تخمکه ی

شهریور 25

منفففهو خ خصفففترن    فففهخر ففف  خ
  مفففهاخ ن   بخ ر همففف خ یففف اخ خ

 تهخت مع خمرمهی خ  سه یخ خمعه  
 خمهزمه ته

جلسات انتخاب محلات

مهر4و3 فراخوان انتخاب 
و کارشناسانراهبران

مهر26

 خ ینخ ر هم خ  خص  بخ هزنیفدخن
محفففوخصففف  بخ فففبیر تخ ففف خ فففهخ
ر ففففف  خدکفففففهاخن  فففففرخ ففففف    خ

صترمففهزا مهینففدنه خمعه  ففتخ
 خمفففهزمه خ  مفففهزاخ خمفففدیریتخ

مح رمخمن ق خ تفهقخ   هن

اجلسه بازدید از پروژه ه

ی جلسات تصویب نهای
پروژه ها

 ففففرخ زخ  ن فففه خن   ففف ه ی115
ن خجلسففف خ اخ ر اففف   خصفففر تخ
 م نهخ  فدخ خ فهخ وف زخ زخصفر ی خ
 خضفف    خ ففر عهخ عفف مخدمففهننیخ
هخ م نهخ ختیمخ هخم  صخ خ فه خ ف

 ففففففففرخ60   نففففففرخ خ6ر فففففف  خ
. ه صنهعخ ممهخدغهزخنرنید

1-2-4
آذر

آذر7و 6

 زخمحفف بخ خجمفف خ هزیففد ففاخ زخ
د  اخ ق فففف خ  ففففر بخمففففدیریتخ
عهخمن قف خ ختففیمخ ه صنهمففیخ ففر 

 فففهخجمففف خ نفففداخ خن خجلسفففهبخ
.  نج خ   ئ خنرنید

روز42

فرآیند انتخاب نقاط و 
تعریف پروژه

 یهزمففففنحیخمحلفففف خ زخوریفففف خ
م ه عفففففففففففففهبخ ر نمفففففففففففففت خخ
 هزنیفففففففففففد هاخمیفففففففففففد  یخ خ
ینخمیهرن خ هخمه نین خمع مد
 خمحم ع خمدیریتخصترا

30مهر الی 27
آبان



1
:انتخاب پهنه و ورود کنشگران به پهنه

.را انتخاب میکنیم( محدوده/محله)با استفاده از شاخصهای تعریف شده پهنه 



کاربری پارک ناحیهکاربری پارک منطقهکاربری پارک محلیکاربری سالن مطالعهکاربری ورزشی سرپوشیدهکاربری ورزشی روبازکاربری مسجدکاربری کتابخانهکاربری فرهنگی



منطقه  نام محله حوزه

1 لنبان

12 بابوکان

9 جروکان

10
گرکان

هفتون2

14 منتظرالمهدی

8
مارچین

کوجان3

7 مولوی

11
لیمجیر

درب میدان سجاد4

12 امیر عرب

6 همت آباد

5
15

محله سفلی

قلعه برتیانچی

1402محلات منتخب سال 





1403محلات منتخب سال 

1403محلات منتخب سال منطقهردیف1403محلات منتخب سال منطقهردیف

1
1

جلالیه-گل محمدی 178خرم

18بیدآباد2
9

بهارانچی

مهدیه-جاوان19جاوان32

4

3

جوهران-اطشاران2010گلزار

21باغ کاران5
11

اسلامی

بابوکان22قلعه طبره6

23ملک7
12

ملک شهر

8
4

ناصر خسرو24زوان

گلزار2513پینارت9

26سیچان105
14

(ره)شهرک امام خمینی 

11

6

باطان27دنارت

28فیزادان12

15

ارغوانیه

خاتون آباد29ردان13

14

7

هیستان30شهرک میلاد

(عج)شهرک ولی عصر 15

محله فدک16



فرآیند انتخاب کنشگران 



ساختار اجرایی بازآفرینی محلات هدف

محدوده شماره یک

گروه 

افکارسنجی
منتور

کارشناس متخصص2

به تفکیک هر محله

محدوده شماره دو

گروه 

افکارسنجی
منتور

کارشناس 2

متخصص به تفکیک

هر محله

محدوده شماره سه

گروه 

افکارسنجی
منتور

کارشناس 2

متخصص به تفکیک

هر محله

محدوده شماره چهار

گروه 

افکارسنجی
منتور

کارشناس 2

متخصص به تفکیک

هر محله

محدوده شماره پنج

گروه 

افکارسنجی
منتور

کارشناس 2

متخصص به تفکیک

هر محله



ص تربیت نیروی متخص»برگزاری دوره آموزشی 
«فهاندفاتر تسهیلگری در بافت ناکارآمد شهر اص

دفاتردرمستقرکارشناسانتخصصودانشمهارتها،افزایشراستایدر

نتایجبهیابیدستوبازآفرینیاهدافبهنیلمنظوربهوفرسودهبافتتسهیلگری

وهاشیوه،بازآفرینیموضوعادبیاتبادفاترایندرشاغلافرادبایستیمطلوب،

درنیازمندهایپروژهاجرایوتعریفضرورتشهروندان،باارتباطهایروش

.گردندآشناویژهصورتبههابافت

غفاروآموختگاندانشدانشسطحارتقاءبرعلاوهدورهاینبرگزاریازهدف

برترفرادامهارتوتوانوپتانسیلازگیریبهرهمرتبط،هایرشتهالتحصیلان

محلاتهتوسعنهادهایوتسهیلگریدفاتردرآموزشیدورهایندرکنندهشرکت

.استبودهنیزاصفهانشهربازآفرینیهدف



سرفصل دروس ارائه شده

هریآشناییبامفاهیممشارکت،بازآفرینیشهری،بافتهایناکارآمدش.1
آشناییبامباحثبسترسازیاجتماعیونهادسازی.2
هاوراهکارهابافتفرسوده،چالش.3
رویکردمداخلهواقدامدرنوسازیوبهسازیبافتناکارآمدشهرتهران.4
تهیهسندبازآفرینیشهریپایدار.5
پروژهمحرکتوسعهوبهسازیمحیطی.6
نوسازیمسکن.7
طرحتفصیلیشهراصفهان.8
فرآیندصدورپروانهساختمانی.9
تولیدثروتدربافتناکارآمدشهری.10
بیانیکتجربه،شهرسازیمشارکتی.11



نفهر 4560آموزشهی معهادل جلسهه وبینهار 13و جلسه حضوری 2این دوره آموزشی در قالب 
برگهزار با حضور اساتید و متخصصین بنام کشور در حهوزه بهازآفرینی شههریساعت آموزشی 

.گردید





تهیه لیست اولیه کارشناسان از 
افراد شرکت کننده در دوره 

تسهیلگری و سایر متقاضیان 
جویای کار در حوزه بافت فرسوده

ارسال پیامک به افراد جهت اعلام 
تمایل به همکاری و محله مورد 

نظر از طریق سامانه
دعوت به مصاحبه 

انجام مصاحبه تخصصی با 
متقاضیان با حضور مدیران پروژه

انتخاب کارشناسان مناسب برای 
هر محله توسط مدیران پروژه

فرآیند انتخاب کارشناسان



جهت جلسه مصاحبه تخصصی با متقاضیان
وژه انتخاب کارشناسان با حضور مدیران پر

1401-8-23مورخ 



1401/08/30جلسات وحدت رویه با حضور مدیر پروژه و نماینده سازمان نوسازی و بهسازی مورخ 

1401/09/07جلسات وحدت رویه با حضور مدیر پروژه و نماینده سازمان نوسازی و بهسازی مورخ 



1401-9-2جلسات توجیهی کارشناسان با حضور مدیر پروژه و نماینده سازمان نوسازی و بهسازی مورخ 

1401-9-3جلسات توجیهی کارشناسان با حضور مدیر پروژه و نماینده سازمان نوسازی و بهسازی مورخ 



:1محدوده شماره 

ستاره فنایی•

بهنام فرد•
2منطقه 

محله جاوان بالا

زهره شفیعیون•

گلناز شیخ فرشی•
4منطقه 

محله پینارت و زوان

فاطمه ابوفاضلی•
مهسا یوسف زاده•

زهرا صفری•

8منطقه 
محله گل محمدی

مریم اعرابی•

زهرا جبلی•
9منطقه 

محله جاوان پایین

فاطمه پورآذر•

مینا میرمعصومی•
9منطقه

محله بهارانچی

نعیمه تیموری•

تینا محسنی•
13منطقه

محله گلزار

آقای دکتر طهماسبی زاده : منتور

شهرسازیدکترای•

(عباسیچهارباغخیابان)ابعادواثراتپیاده،هایخیابانکتابمولف•

نقشمعماریوشهرسازیمشاورمهندسینشرکتشهرسازیوGISکارشناس•
(1393-1390)پارس-جهان

سهمؤسآباد،نجفاسلامیآزادخوراسگان،اسلامیآزاداصفهان،هنردانشگاهمدرس•
اصفهانپیشروپژوهاندانشعالیآموزش

:کارشناسان 



:2محدوده شماره 

ملیکا امیرمعزی•

محمدحسین عسگری•
3منطقه

محله باغ کاران

مارال حقیقی•

انسیه اسدی•

3منطقه 
ملکمحله 

علی برومند•

زهرا اکبری•

3منطقه 
گلزارمحله 

بهناز طاهریان•

فریبا وحیدزادگان•

3منطقه
رهمحله قلعه طب

افسانه دانشور•

راضیه فتاحیان•

11منطقه
محله اسلامی

نسرین مختاری•

محمد رضاپور•

11منطقه
محله بابوکان

آقای دکتر توپچی: منتور

شهرسازیدکترای•

(1401)روشناحمدیشهیدطرحدرشهرسازیرشتهدرنخبگانبنیادراهبراستاد•

-1401)کشورشهریمدیریتوشهرسازیعرصهدرایحرفهفعالیتسال15ازبیش•
1386)

تهران،)کلانشهر3درایمنطقهوشهریتوسعهطرح30ازبیشفنیمسئولومدیر•
چادگان،مرودشت،درگهان،آباد،نجفقشم،نیشابور،قم،)شهر11و(شیرازاصفهان،
(دیزیچهکرکوند،طالخونچه،زیباشهر،

:کارشناسان 



:3محدوده شماره 

هانیه رضوانی•

نگین فرمان آرا•

1منطقه
ادمحله خرم و بیدآب

مریم طباطبایی•

شکیبا رفیعی•

6منطقه 
محله ردان

زهرا منتظری•

زهرا بحیرائی•

6منطقه 
فیزادانمحله

میلاد عباس زاده •

مرتضی سلطانی•

6منطقه 
محله دنارت

خانم دکتر هرندی: منتور

شهرسازیدکترای•

اناصفهاستانساختمانمهندسینظامسازماندرسازی،مناسبکارگروهعضو•

(کنونتا1394)تحولوطرحمشاورمهندسینهمکار•

سهمؤس،آبادنجفواحدکاربردیعلمیجامع،آبادنجفاسلامیآزاددانشگاهمدرس•
اصفهانپیشروپژوهاندانشعالیآموزش

:کارشناسان 



:4محدوده شماره 

فائزه رستمی•

سحر خدادادزاده•

10منطقه
محله اطشاران

هیوا اسماعیل زاده•

مریم عشقی نژاد•

فاطمه متقی•

15منطقه 
هیستانمحله

افروز سادات موسوی•

صفا ترابی فر•

15منطقه 
دمحله خاتون آبا

رسام زمانی•

مینا اسفرجانی•

15منطقه 
ارغوانیهمحله

خانم دکتر ترابی: منتور

شهرسازیدکترای•

سهموسوآلمانآکادمیکتبادلاتمرکزتهران،شهرزیباسازیسازمانپژوهشگر•
شهرسازیومعماریدرنوینافقهایتحقیقاتمرکزوپیشروپژوهاندانش

فولادشهرجدیدشهرعمرانشرکتشهریتوسعهراهبردیکمیتهعضو•

مؤسسهشهر،شاهینوخوراسگان،آبادنجفواحداسلامیآزاددانشگاهمدرس•
اصفهانیراغبغیرانتفاعیواصفهانپیشروپژوهاندانشعالیآموزش

:کارشناسان 



:5محدوده شماره 

فرناز قندهاری•

احسان نعیمیان•
7منطقه 

محله شهرک ولیعصر

اعظم حسن زاده•

علیرضا ابوطالبی•

7منطقه 
محله باغ فدک

سینا دهقانی عشرت آبادی•

سید محمدحسین هاشمی•

14منطقه 
باطانمحله

فاطمه مهدی•

هانیه نوربخش•
14منطقه

(ره)شهرک امام خمینی

آقای دکتر حسین پور: منتور

شهرسازیدکترا•

ایرانشهروزابلزاهدان،شهرهایتفصیلیطرحمطالعاتمسوول•

درگهانشهرفرسودهبافتنوسازیوبهسازیپروژهفنیمسوول•

وامینصفاهان،عالیآموزشموسسهآباد،نجفواحداسلامیآزاددانشگاهمدرس•
پژوهاندانش

:کارشناسان 



:6محدوده شماره 

الهام اسماعیلی•

فریبا کمالی•

5منطقه 
سیچانمحله

مریم زارعی•

علی هنرمند•

12منطقه 
محله ملک شهر

آسیه خسرویان•

نسرین مختاری•

12منطقه 
محله ناصرخسرو

خانم دکتر مسیبی: منتور

شهرسازیدکترا•

اصفهانشهریازدهودههشت،مناطقفرسودهبافتطراحی•

شهرضاشهرتفصیلیطرحهوره،شهرهادیطرحتهیه•

درچهشهردرراهپیادهسازیمناسب•

شهرخمینیواحداسلامیآزاددانشگاهوفولادشهرامیندانشگاهدرمدرس•

:کارشناسان 









شناختوبسترسازی

رحطویژه،ساماندهطرحتفصیلی،طرح)محلهسطحدرفرادستوشدهانجامهایپروژهوهاطرحمطالعات،بررسی1.

استخراجویروزرسانبه،(....وشهروندانازشسنجینظرونیازسنجیگزارش،محلهبازآفرینیومشارکتدفترمحله،کیفیارتقاء

مفیدوخلاصهصورتبهشدهتعریفهایپروژهوهاپتانسیلنیازها،بارابطهدرآنکلیدینکات

وبانواننسالان،میاجوانان،نخبگان،)مختلفهایگروهدرمحلهسطحدرتاثیرگذاروبانفوذافرادمعتمدین،شناسایی2.

منطقهاجتماعیفرهنگیادارهرئیسهماهنگیبا(...

نیازهااحصاءراستایدرهاگروهبامداومومستمرجلساتبرگزاری3.

هاپروژهاولیهتعریفمنظوربههاپتانسیلکشفنیازها،استخراجومحلهازتخصصیاولیهاسکن4.

وهدفمحلهدرمنطقههایبرنامهازاطلاعمنظوربهمربوطهمنطقهشهرداریاداراتروسایومدیرانمعاونین،بامذاکره5.

پروژهتعریفراستایدرهماهنگی

شدهانجامافکارسنجیانجامازحاصلنتایجوگزارشبررسی6.



2
:اسکن اولیه

.ضمن کسب اطلاعات اولیه ، کنشگران به بازدید میدانی محله منتخب میپردازند



شناخت و بسترسازی

(زمینه ای و کالبدی)

...شناخت جمعیتی و مساحتی و

بررسی تحقق خدمات عمومیطرح بازنگری تفصیلی

طرح ارتقاء کیفی

بررسی وضعیت تحقق

اولویت بندی نیاز

طرحهای موضعی دفاتر تسهیل گری

بررسی وضعیت تحقق

اولویت بندی نیاز

پیمایش میدانی و تحلیل نیاز محدوده از دید شهرسازانه



3
:احصاء نیازهای مردم

.م میپردازیمدر راستای تحقق شهرسازی مشارکتی و برنامه ریزی ازپایین با بالا به گفتگو با مرد



شناخت و بسترسازی

(اجتماعی)

1395نیازسنجی و نظرسنجی محلات سال 

بررسی تحقق خدمات عمومی1401طرح نگرش سنجی و افکار سنجی محلات سال 

مصاحبه

ساکنین

معتمدین محله

مدیران شهرداری منطقه





:  جلسه توجیهی مدیر پروژه نیازسنجی و نگرش سنجی مسائل و مشکلات و نیازهای ساکنین با موضوع

تدقیق پرسش نامه•

شیوه مصاحبه•

خروجی های مورد انتظار •



جلسه توجیهی پرسشگران



تحلیل پرسشنامه

فراوانی تجمعیدرصدتعداد

13916/216/2سال5تا1از

12814/931/1سال10تا5از

11012/843/9سال15تا10از

10312/055/9سال20تا15از

37944/1100/0سال20بیشتراز

درصدتعدادنام محله
859/9امیرعرب
9010/5بابوکان

505/8برتیانچی
394/5درب سجاد

9511/1سفلی
9110/6کوجان
394/5گرکان
222/6لمجیر

789/1مارچین
404/7منتظرالمهدی

859/9مولوی
596/9هفتون

8610/0همت آباد
859100/0جمع

سابقه سکونت در محله



(آسایش)محیط آرام

22%

نزدیکی به محل کار

11%

نزدیکی به اقوام

27%

دسترسی به خدمات شهری

10%

قیمت مسکن

24%

امکانات محله

6%

مهم ترین امتیاز این محله برای سکونت را در چه می دانید؟ 



درصدتعداد

62572/8ملکی

20023/3اجاره ای

344/0سایر

859100/0کل

در محله وضعیت مالکیت 

72/8؛ ملکی

23/3؛ اجاره ای

4؛ سایر



رتبه بندی با استفاده از ازمون فریدمن در محله کوجان
رتبه بندی نیازMean Rankگزینه

13/431(47( )غیرتاریخی)از وضعیت سرویس بهداشتی عمومی در مکان های مورد نیاز محله 

14/152(33( )غیرتاریخی)از برگزاری جشن ها و برنامه های شاد و مفرح در سطح محله از طرف شهرداری 

15/153(53( )غیرتاریخی. )از وضعیت مسیرهای تردد و ایمنی حرکت دوچرخه در منطقه

16/164(50( )غیرتاریخی)در محله (معلولین، سالمندان، کودکان)از امکان تردد شهروندان با شرایط خاص

16/195(72( )غیرتاریخی)را به کودک خود می دهید؟ ( کوچه ها و پارک ها)اجازه بازی در فضاهای محله

16/996(73( )غیرتاریخی)استفاده می کنید؟ ...( پارک ها، پاتوق های محله و)چقدر شما و هم محله ای ها از فضاهای محلی

17/477(37( )غیرتاریخی)از وضعیت مبلمان شهری در محله 

17/568(51( )غیرتاریخی)محله ... ( آسفالت، سنگفرش و )از وضعیت کف سازی معابر  

18/419(65( )غیرتاریخی)از نظافت و پاکیزگی در محله 

18/7710(54( )غیرتاریخی. )در منطقه( تاکسی، اتوبوس و  مترو)از وضعیت دسترسی به حمل و نقل عمومی 

19/0211(55( )غیرتاریخی. )از وضعیت امکانات آرام سازی سرعت تردد خودرو در معابر و کوچه های محله

19/1112(58( )غیرتاریخی)از رسیدگی شهرداری به وضعیت زمین های رها شده و ساختمان های متروکه و مخروبه 

19/1713(43( )غیرتاریخی)از وضعیت پاتوق محلی و فضای تعاملی برای حضور اهالی 

20/3514(38( )غیرتاریخی)از وضعیت پارک ها و فضای سبز در محله 

20/3515(48( )غیرتاریخی)ها در محله ¬از وضعیت موجود معابر و کوچه

20/3616(30( )غیرتاریخی)از وضعیت مراکز تفریحی در محله 

20/5517(75( )غیرتاریخی)علاقه مندی شما به مشارکت در شوراهای همیاری محله چقدر است؟ 

20/6718(31( )غیرتاریخی)از تنوع و ایمنی وسائل بازی  برای کودکان در محله 

20/7719(36( )غیرتاریخی)از وضعیت وسایل ورزشی در پارک های محله 

21/2320(59( )غیرتاریخی)از وضعیت ظاهر محله و نمای ساختمان ها 

21/2421(42( )غیرتاریخی)در محله ...( فنی حرفه ای، زبان، کامپیوتر و)از وضعیت مراکز آموزشی مهارت محور

21/5822(56( )غیرتاریخی( )در صورت وجود)از پاکیزگی انهار و مادی های محله 







سامانه نظرسنجی و ارزشیابی شهرداری اصفهان



4
:انتخاب نقاط

.موضع و موضوع را تدقیق میکنیم4و 3با بهره گیری از مراحل 



نقاطانتخابوتحلیل

آنتدقیقوفرادستهایطرحمردمی،جلسات،افکارسنجی،اولیهاسکنازحاصلنتایجبندیجمع1.

ثانویهاسکننیازمندهایمحدودهخصوصدربندیجمعمنظوربهمدیریتیجلساتدرگزارشارائه.2

محلدربرنامهوگزارشارائه،ثانویهاسکندرحضورومحلهازثانویهاسکنجهتریزیبرنامه.3

شهریمدیریتنظراتوثانویهاسکنبراساسنیازمورداقداماتونقاطتدقیقوبندیجمع4.



5
(:ثانویه)اسکن دقیق 

.کنیمبه ایده پردازی در نقاط منتخب میپردازیم و نقاط را مجددا با ذی نفوذان در سطوح مدیریتی بازدید می



پروژهواقدامبرنامهتدوین

مختلفهایحوزهدرهاپروژهواقداماتبرنامهارائه1.

فرمطریقازوبمکتومستندصورتبهمدیریتیوکارشناسی،مردمینظراتبهتوجهباهاپروژهواقدامبرنامهبندیاولویت2.

نظرسنجی

ودتممیانمدت،کوتاههایپروژهقالبدرنقشهرویبرهاآننمودنمکانمندوهاپروژهواقداماتبرنامهنهاییارائه3.

عمومیقلمروتوسعهوایمحلهوشهریفضاهایارتقاءوبهسازیمحیطیبهسازیپروژههای:شاملکالبدیبلندمدت

وپروژهپیشنهادبالادست،طرحموجود،وضعیتاطلاعات:شاملاولویتدارایهایپروژهازکدامهربرایجامعشناسنامهتهیه4.

.گرددمیمشخصکارفرماهماهنگیبااقداموپروژهنوعبامتناسبکه...وپروژهمتولیمطالعاتی،سابقهاقدام،



برنامه

اقدام

اقدامات نرم افزاری توسط شهرداری شامل اطلاع
...رسانی، افزایش آگاهی، آموزش و

اقدام توسط سایر دستگاه ها و نهادها شامل 
ز ا... برقراری امنیت، آموزش مهارت، کارآفرینی و 
دار طریق طرح و تصویب در ستاد بازآفرینی پای

شهرستان

پروژه

پروژه های با محوریت و تولی گری شهرداری 
ازی و شامل فضای سبز، میدانچه محلی، مناسب س

...آرام سازی معابر و

ای پروژه های سایر دستگاه ها و نهادها شامل فضاه
از طریقطرح و ... درمانی و -آموزشی، بهداشتی

انتصویب  در ستاد بازآفرینی پایدار شهرست





سپاس


